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Туристическая компания АС-тревел
Реестровый номер туроператора — МТ3 №001262
Вернадского просп., д. 37 корп. 2, офисы 95—97, Москва, 119415, Россия
т/ф (495) 938-94-56, 938-94-76, 938-91-56 www.actravel.ru  e-mail:  ac@actravel.ru

Памятка для туристов по Индонезии
Географическое положение: Индонезия — самый крупный архипелаг в мире. Располагается в Юго-Восточной Азии между Индийским и Тихим океанами в Южном полушарии. На севере граничит с Малайзией, на востоке — с Папуа-Новой Гвинеей, на острове Тимор — с Восточным Тимором.

Климат: В Индонезии тропический климат с достаточно ровной температурой на протяжении всего года: 28°-33°С. Климатические условия значительно отличаются по разным островам, но в целом можно выделить два сезона: дождливый — с ноября по февраль и сухой — с марта по октябрь. Влажность, довольно высокая, в среднем от 75 до 100%, переносится на удивление легко. Апрель и октябрь — наиболее непредсказуемые месяцы из-за смены муссонов. Среднегодовая температура воды в среднем составляет 24 — 26°C.
Время: в Индонезии существует несколько часовых поясов: на Суматре и Яве время опережает московское на 4 часа зимой и на 3 летом, на Бали и Сулавеси  — опережает московское на 5 часов (на 4 летом).
Столица: Джакарта.

Язык: Государственным языком является бахаса (индонезийский). В стране употребляется более 250 языков и диалектов. Часть населения говорит по-китайски, молодежь предпочитает английский язык.
Население: около 300 миллионов человек.

Религия: большинство верующих — мусульмане (около 90 %).

Правила въезда-выезда: ввоз и вывоз иностранной валюты не ограничен, национальной — не более 50 тыс. рупий (декларация национальной валюты обязательна). При въезде в Индонезию заполняется декларация, которую необходимо сохранить для предъявления на таможенном контроле при выезде из страны. Ввоз спиртных напитков и табака ограничен. Каждый взрослый может провезти с собой не более 1 литра спиртного и 200 сигарет. Запрещен также ввоз телевизоров, радио, оружия, наркотиков, взрывчатых веществ и боеприпасов, порнографии, печатных изданий на китайском языке и китайских лекарств. Запрещен вывоз редких животных, птиц и растений, антиквариата, резьбы по дереву с острова Бали.
Деньги: Национальная валюта — индонезийская рупия. Хождение имеют банкноты достоинством 100, 500, 1 000, 5 000, 10 000, 20 000 и 50 000 и монеты: 25 и 50 рупий. Обменивать деньги рекомендуется в банках, где самый выгодный обменный курс. Сохраняйте квитанции при обмене валюты, потому что они могут понадобиться при выезде для обмена индонезийских рупий на другую валюту. Туристические чеки могут быть обменены в банках или обменных пунктах, а также приняты в некоторых магазинах. Основные виды кредитных карт принимаются к оплате в основном в дорогих отелях, ресторанах и магазинах, но не удобны для ежедневных трат. Банки работают с понедельника по четверг (8:00 – 15:00), в пятницу (8:00 – 11:30), в субботу (8:00 — 14:00). Выходной — воскресенье.
«Официальной» системы чаевых в Индонезии нет, но чаевые все-таки лучше давать (5-10% от стоимости услуги). Например, носильщику дают 500 — 1000 рупий за каждое место багажа (около 10 центов), водителю 3 000 рупий (около 40 центов), гиду 4000 — 5000 рупий (около 70 центов).

Транспорт: Между островами курсируют катера и традиционные лодки. Можно воспользоваться услугами местных авиаперевозчиков: Garuda, Mandala, Merpati, Bouraq, Sempati — это самый удобный, быстрый способ передвижения по архипелагу, но он не дает тех возможностей, которые Вы получите, совершая путешествия по земле. На островах Ява и Суматра можно воспользоваться поездами. Автобус — это удобный и относительно дешевый способ передвижения. Большинство автобусов оборудованы кондиционерами. Всегда есть возможность арендовать автомобиль, мотоцикл или велосипед. В такси предварительно стоит договариваться о стоимости поездки. Например, стоимость проезда от Нуса Дуа или Санура до Денпасара колеблется в районе от 15 000 до 20 000 рупий (от 2 до 3 долларов). Также можно воспользоваться более дешевыми видами транспорта.
Связь: телефонный код страны: +62; код Джакарты — 21, острова Бали — 361.
Особенности пребывания в стране, личная безопасность, сохранность здоровья и имущества туристов: рекомендуется вакцинация против гепатита А и Б, желтой лихорадки. Питьевую воду лучше покупать в бутылках. Россияне пользуются свободой передвижения по стране, кроме портов и провинции Восточный Тимор. Нельзя носить слишком короткие шорты и юбки, в государственных и религиозных учреждениях одежда должна закрывать колени. Никогда не ешьте левой рукой в Индонезии! По традиции левая рука служит для того, чтобы ополаскиваться после испражнений. Поэтому индонезийцы не только не едят левой рукой, но и не передают ей ничего.
Полезные телефоны: На острове Бали: Скорая помощь — 118; полиция — 110; пожарная: служба — 113; справочное бюро — 108; Красный крест — 2-64-65.
Посольство России в Джакарте: Embassy of the Russian Federation, JI. H.R. Rasuna Said Kav. X-7, 1-2, Kuningan, Jakarta Selatan 12940, Indonesia ,

тел.: (21) 32-21-62, 32-14-77
Консульский отдел: 

Тел.:
(8-10-62-21) 522-51-95

Факс:
(8-10-62-21) 522-29-15

E-mail:
rusemb.indonesia@gmail.com
